
いきなり！ステーキ公式アプリ利用規約 
本規約は、株式会社ペッパーフードサービス（以下「当社」といいます。）が発行し、当社
又は当社のいきなりステーキ公式アプリ加盟店が運営する日本国内の店舗「いきなり！ス
テーキ」（以下「本店舗」といいます。）において利用することができる肉マネークーポン
による取引（以下「肉マネークーポン取引」といいます。）及び、本店舗において 100 円
（税込）ごとに 20g をマイレージとして記録することができる取引（以下「肉マイレージ
取引」といいます。）について定めるものです。
当社は、肉マネークーポン及び肉マイレージについて、本規約に従い取り扱うものとし、
利用者は、本規約に同意の上、これらを利用するものとします。

第 1 章 定義及びいきなりステーキ公式アプリ 
第 1 条（定義） 
本規約において使用する用語の定義は、次のとおりとします。 
（1）いきなりステーキ公式アプリ
肉マネークーポン及び肉マイレージを記録することができるアプリをいいます。
（2）肉マネークーポン
本規約に基づき当社が発行する金銭的価値を有する電子クーポンであって、本店舗におけ
る商品の購入、役務の提供その他の取引に係る代金の支払に利用することができるものを
いいます（100 肉マネークーポン＝100円）。
（3）肉マネークーポンサービス
利用者が本規約に従い、肉マネークーポンを利用して取引代金の支払を行うことができる
サービスをいいます。
（4）チャージ
いきなりステーキ公式アプリに記録された肉マネークーポンの金額を加算することをいい
ます。
（5）肉マイレージ
利用者の利用に応じて当社所定の数量が記録されるポイントをいいます。
（6）肉マイレージサービス
肉マイレージの記録及び当該マイレージに応じたクーポン等の発行に関するサービスをい
います。
（7）本サービス
肉マネークーポンサービス及び肉マイレージサービスをいいます。
（8）利用者
いきなりステーキ公式アプリの保有者であって、本規約に基づき本サービスを利用する者
をいいます。
（9）肉マネークーポン加盟店



利用者が肉マネークーポンを利用することができる本店舗をいいます。 
 

第 2 条（アプリの発行） 
本サービスの利用を希望する者は、当社所定の手続に従い、当社が指定するストアにてい
きなりステーキ公式アプリを取得するものとします。なお、初回発行時の肉マネークーポ
ンの利用可能残高は 0 円とします。 

 
第 2 章 肉マネークーポンに関する事項 
第 3 条（チャージ） 

1. チャージ可能な累積上限額は 50,000 円とします。 
2. チャージ後の残高は、いきなりステーキ公式アプリにて確認することができます。 

 
第 4 条（チャージができない場合） 

1. 利用者は、次の各号のいずれかに該当する場合には、肉マネークーポンのチャージ
をすることができません。 
（1）いきなりステーキ公式アプリが破損しているとき。 
（2）本店舗の営業時間外又は肉マネークーポンに関するシステムの稼働時間外で
あるとき。 
（3）肉マネークーポン又はアプリが偽造、変造若しくは不正に取得されたもので
ある場合、又はその疑いがあるとき。 
（4）システム障害その他やむを得ない事由があるとき。 
（5）利用者が本規約に違反し、又は違反するおそれがあるとき。 

2. 前項によりチャージができない場合であっても、当社はこれにより生じた損害につ
いて一切の責任を負いません。 

 
第 5 条（残高の確認等） 

1. 肉マネークーポンの残高は、いきなりステーキ公式アプリを通じて確認することが
できます。 

2. 複数のアプリ間で残高を統合することはできません。 
3. 利用履歴はアプリにて確認することができます。 

 
第 6 条（利用） 

1. 利用者は、本店舗において、肉マネークーポンを残高の範囲内で代金の支払に利用
することができます。 

2. レジにおいてアプリを提示し、端末により金額が読み取られた時点で、支払が完了
するものとします。 



3. 1 回あたりの利用上限額は 5,000 円とします。 
 

第 7 条（利用できない場合） 
1. 次の各号のいずれかに該当する場合には、利用することができません。 

（1）偽造又は不正取得された場合 
（2）違法に取得又は保有された場合 
（3）本規約に違反している場合 
（4）当社が不適当と判断した場合 
（5）システム障害等がある場合 
（6）メンテナンス等により停止している場合 

2. 前項により利用できないことにより生じた損害について、当社は責任を負いませ
ん。 

 
第 8 条（禁止事項） 
利用者は、次の各号に掲げる行為を行ってはなりません。 
（1）違法又は不正の目的で利用する行為 
（2）営利を目的として利用する行為 
（3）改ざん、解析その他の不正行為 
（4）不正に取得したクーポンを利用する行為 

 
第 9 条（紛争） 
本サービスの利用に関して利用者と本店舗との間に生じた紛争は、当該当事者間で解決す
るものとします。 

 
第 10 条（有効期限） 

1. 肉マネークーポンの有効期限は、最終利用日から 60 日間とします。 
2. 有効期限経過後は失効し、返金はできません。 

 
第 11 条（換金の禁止） 
肉マネークーポンは、原則として換金することができません。 

 
第 3 章 肉マイレージに関する事項 
第 12 条（記録） 

1. 肉マイレージは、本店舗において記録されます。 
2. 肉マイレージは、100 円（税込）ごとに 20g 付与されます。 
3. 前項の内容は、当社の判断により変更される場合があります。 



 
第 13 条（会員登録） 
利用者は、会員登録を行うことにより、メール配信その他当社所定のサービスを受けるこ
とができます。 

 
第 14 条（クーポンの発行） 
当社は、利用者のランクに応じてクーポンを発行します。なお、誕生月には誕生日クーポ
ンを付与します。 

 
第 15 条（クーポンの使用） 
クーポンは、会計時に提示することにより利用することができます。 

 
第 16 条（記録期間） 
肉マイレージの有効期間は、最終記録日から 1 年間とします。 

 
第 4 章 その他 
第 17 条（個人情報の取り扱い） 
1. 当社は、本サービスの提供にあたり、利用者の個人情報を次の各号に定める目的で収
集・利用します。 
（1）本サービスの運営・提供及び管理 
（2）利用者へのメール配信その他の情報提供 
（3）ポイント・クーポンの管理 
（4）利用状況の分析及びサービスの改善 
（5）法令に基づく対応 
2. 当社は、法令に定める場合を除き、利用者の同意なく個人情報を第三者に提供しませ
ん。 
3. 利用者は、当社に対し、自己の個人情報の開示、訂正、追加、削除又は利用停止を請
求することができます。 
4. 個人情報の取り扱いに関する詳細は、当社プライバシーポリシーをあわせてご確認く
ださい。 
第 18 条（反社会的勢力の排除） 
利用者は、自らが反社会的勢力に該当しないこと、及び将来にわたっても該当しないこと
を表明し、保証するものとします。 

 
第 19 条（アプリの破損等） 
アプリの破損、紛失その他の事由により生じた損害について、当社は責任を負いません。 



 
第 20 条（譲渡禁止） 
利用者は、本サービスに関する権利を第三者に譲渡し、貸与し、又は担保に供してはなり
ません。 

 
第 21 条（利用資格の取消し） 
当社は、利用者が本規約に違反した場合その他当社が不適当と判断した場合には、当該利
用者の利用資格を取り消すことができるものとします。 

 
第 22 条（サービスの終了） 
当社は、当社の判断により、本サービスの全部又は一部を終了することができるものとし
ます。 

 
第 23 条（免責） 
当社は、本サービスに関して生じた損害について、当社に故意又は重過失がある場合を除
き、責任を負わないものとします。 

 
第 24 条（規約の変更） 
当社は、必要と判断した場合には、本規約を変更することができるものとします。 

 
第 25 条（合意管轄） 
本規約又は本サービスに関連して生じた紛争については、東京地方裁判所又は東京簡易裁
判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 
第 26 条（お問い合わせ窓口） 
株式会社ペッパーフードサービス 
肉マイレージ事務局 
〒130-0012 
東京都墨田区太平四丁目 1番 3 号 オリナスタワー17 階 
電話：03-3829-3210 

 
本規約は、令和 6年 5 月 13 日から適用します。 
 


